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Barrierefreiheitserklarung

Erklarung zur Barrierefreiheit

Die Tirol Klinken GmbH ist bemuht, ihre Websites und mobilen Anwendungen im
Einklang mit § 14b des Tiroler Antidiskriminierungsgesetzes 2005 zur Umsetzung
der Richtlinie (EU) 2016/2102 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 26.
Oktober 2016 liber den barrierefreien Zugang zu den Websites und mobilen
Anwendungen o6ffentlicher Stellen (ABI. L 327 vom 2.12.2016, S. 1) barrierefrei
zuganglich zu machen

Diese Erklarung zur Barrierefreiheit gilt flir die Website https://klinikseelsorge.tirol-
kliniken.at/

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen

Diese Website ist mit Konformitatsstufe AA der ,Richtlinien fur barrierefreie Webinhalte
Web — WCAG 2.1° entsprechend der geltenden harmonisierten europaischen Norm
»europaischer Standard EN 301 549 V2.1.2 (2018-08)“ vollstandig vereinbar.

Erstellung dieser Erklarung zur Barrierefreiheit

Diese Erklarung wurde zuletzt am 20. September 2020 aktualisiert.

Die Bewertung der Vereinbarkeit der Website mit dem WZG zur Umsetzung der
Anforderungen der Richtlinie (EU) 2016/2102 erfolgte in Form eines Selbsttests nach
WCAG 2.1 im Konformitatslevel AA im September 2020. Uberpriift wurden die Startseite,
und darunterliegende Inhaltsseiten. Einzelne Seiteninhalte werden von der Web-
Redaktion bei Veroffentlichung neuer Inhalte regelmaldig gepruft.

Feedback und Kontaktangaben

Die Angebote und Services auf dieser Website werden laufend verbessert, ausgetauscht
und ausgebaut. Dabei ist uns die Bedienbarkeit und Zuganglichkeit ein grol3es Anliegen.
Wenn lhnen Barrieren auffallen, die Sie an der Benutzung unserer Website behindern —
Probleme, die in dieser Erklarung nicht beschrieben sind und/oder Mangel in Bezug auf
die Einhaltung der Barrierefreiheitsanforderungen, bitten wir Sie, uns diese per E Mail
mitzuteilen.

Wir werden lhre Anfrage prifen und Sie ehestmdglich kontaktieren.
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Samtliche Mitteilungen und Anregungen senden Sie uns bitte an pr@tirol-kliniken.at
mit dem Betreff ,Meldung einer Barriere auf der Website der Klinikseelsorge".

Bitte beschreiben Sie das Problem und flhren Sie uns die URL(s) der betroffenen
Inhaltsseite(n) oder des Dokuments an.

Kontakt:

Tirol Kliniken GmbH

PR und Kommunikation

New Media, Publishing, Grafik und Design
AnichstraRe 35

A-6020 Innsbruck

E-Mail: pr@tirol-kliniken.at

Durchsetzungsverfahren

Bei nicht zufriedenstellenden Antworten aus oben genannter Kontaktmaoglichkeit kbnnen
Sie sich mittels Beschwerde an die Ombudsstelle fir barrierefreies Internet und mobile
Anwendungen des Landes Tirol wenden. Die Beschwerde wird dahingehend Uberpruft,
ob es sich um einen Verstold gegen die Vorgaben des § 14b Tiroler
Antidiskrimierungsgesetzes durch Organe des Landes, der Gemeinden, der
Gemeindeverbande und der durch Landesgesetz eingerichteten
Selbstverwaltungskorper handelt. Sofern die Beschwerde berechtigt ist, hat die
Ombudsstelle dem Land oder den betroffenen Rechtstragern Handlungsempfehlungen
auszusprechen und MalRnahmen vorzuschlagen, die der Beseitigung der vorliegenden
Mangel dienen.

Weitere Informationen zum Beschwerdeverfahren finden Sie auf der Webseite der
Ombudsstelle fiir barrierefreies Internet und mobile Anwendungen.
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